
全球保險

全球健保方案
為華人僱主提供有效促進員工身心健康和工作效率的

UnitedHealthcare Global 為您日益茁壯的業務以及在全球跨國工作的員工作出支援。我們的健保方案特別針對華

人員工工作輪調的需要，量身打造出適合華人文化背景的支援服務，有效促進團隊的身心健康和工作效率。

•	新會員歡迎電話

•	健康和保健工具，包括 Rally.com

•	適合中型規模企業選用的新會員說明會

•	在美國取得健康護理的相關資訊，包括針對會員的護理承保考慮因素

•	在 myuhc.com 使用全球醫療護理提供者搜尋工具和進行線上提交理賠

幫助在全球各地尋找健康護理系統

每週 7 天，每天 24 小時 
提供支援

全年無休，每週 7 天，每天 24 小
時都能使用客戶支援服務。無論任

何時候都能以超過 100 種語言向您

的員工提供緊急狀況支援。

完善的福利和會員引導

醫療、旅行和協助服務支援全

都集中在一個地方，還制訂流

程幫助您的員工熟悉如何使用

這些服務。

全球和美國網絡實力

我們的全球網絡擁有超過 100 萬個

醫療護理提供者，以我們母公司聯合

健康集團 (UnitedHealth Group) 在全

球 125 個國家服務 1.32 億人累積的

專業做為後盾。
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全球保險

UnitedHealthcare Global 的全球健康保險方案提供：

綜合福利計劃選項 
將醫療、配藥、牙科護理和視覺護理承保 

與附加的受撫養人承保整合。 

• 每週 7 天，每天 24 小時提供即時的個人

化協助

• 專用、免付費、多語言的服務專線 
• 只要一次登入網站，即可同時滿足國內 

外需要精進的全球理賠管理

有效的臨床護理、病況管理和保健方案。

• 先進的技術平台 
• 全球通用的單一理賠平台 

• 透過 Direct-pay 與全球醫療護理提供者 

進行結算

法規遵循

我們的服務經過充分測試，符合相關法 

律和法規。

龐大的全球網絡

在全球各地取得優質醫療護理提供者的 

服務。

• 醫院和聯合診所

• 醫生和專科醫療護理人員

有競爭力的價格

善用我們的網絡折扣和領先的臨床方案。

• 同等級中最好的醫療保險承保

• 能取得優質醫生和醫院服務

• 健康、成功的醫療指派

更理想的輪調員工經驗

• 提供支援和建議以適應新派駐國家

• 一貫迅速而積極的援助 
• 每週 7 天，每天 24 小時提供客戶服務

支援服務

一整套更精進的全球支援服務。

• 網上工具

• 全球情報和監測

• 安全營運和訓練

• 旅行者追蹤 
• 付費緊急醫護後送

• 設備齊全、可從遠端操作的現場診所

先進的護理管理

在正確的時間和正確的環境中提供正 

確的護理。 
• 每一個步驟都能做成最佳決策

• 涵蓋從住院前到出院後的綜合護理 

管理方案 
• 提供能增進健康生活型態的輔導

更好的資訊。更好的決定。更好的健康。

僱主 員工和家人

瞭解如何利用單一全球綜合健保方案，而取得最佳的成果—

全球保險
致電 (免付費電話) +1-800-767-3868

電子郵件 uhcchinese@uhc.com / 瀏覽 uhcglobal.com/ExpatriateInsurance


